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Le projet OMRT

1999-2004 Projet de la DSP de Montréal et de
'INSPQ, subventionné par RELAIS et 'IRSST

Suite au projet « Workready » : Etude sur les
obstacles et les facteurs facilitant le retour au
travail des travailleurs atteints de LMS

Projet de transfert de connaissances
scientifiques sous forme d’outils utiles et
pratiques

Institut national
de santé publique

Québec




Objectifs :

Développer une démarche et des outils
d'aide a la décision pour faciliter
I'implantation des mesures de maintien et de
retour au travail

Evaluer l'implantation de ces éléments dans
3 entreprises

Réviser les outils en fonction des résultats

ln!ﬂ!u:éﬂaﬂnﬁ&!
de san ubli
PR

Québec

Outils concrets pour :

Soutenir les entreprises qui veulent se doter
d’'un programme

Décrire les postes et éclairer les choix de
poste

Structurer la communication entre les
travailleurs, les cliniciens et les intervenants
a I'entreprise

Institut national
de santé publique

Québec




Fondements de I'approche proposée

L’activité favorise la guérison

Le milieu de travail est un lieu privilégié pour la
réadaptation

L’activité au travail peut étre favorable si
appropriée aux capacités du travailleur

Les capacités évoluent, les exigences des
taches devraient suivre

Institut national
de santé publique

Québec

La population cible

Les travailleurs souffrant de TMS

— lié au travail ou non
— indemnisé ou non par la CSST
— incapacité temporaire

Institut national
de santé publique

Québec




Guide OMRT

Principes et stratégies
pour implanter un
programme

Guide et outils psur le maintien

ctle retour au travail
Algorithme de suivi .
d’un travailleur atteint [l (N %w;a

Grilles et formulaires gy
d’'aide a la décision

Institut national
de santé publit
T

Québec

Les étapes pour la mise en place d’un
programme

Mettre sur pied un comité
Faire le portrait de la situation de I'entreprise

Analyser les besoins de I'entreprise et fixer les
objectifs du programme

Déterminer comment intervenir aupres des
travailleurs atteints de TMS

Implanter le programme
Evaluer les résultats du programme

Institut national
de santé publique

Québec




La démarche OMRT

Vise a:

Privilégier I'adaptation du poste régulier ou le
retour au travail progressif au poste régulier

Promouvoir la flexibilité dans le retour au travail

Faciliter des liens entre le processus de retour

au travail et la prévention
— par I'évaluation des facteurs de risque pour les TMS
au poste ou le travailleur s'est blessé

Institut national
de santé publique

Québec mn

Algorithme de suivi
d’un travailleur

Identifiez la partie
du corps touchée

Choisissez les
taches

Evaluez si les
taches choisies
conviennent

Suivez et évaluez
I'assignation

Page 11 du Guide
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Etape 3 : Evaluez si les exigences physiques
des taches choisies conviennent aux
capacités du travailleur

3AEvaIuer s Emmsmeesemmugmses
[H[:hes EIIUISIES f-:a&wgmmr m exigences physiques
Convienment 3

RETOURNER A L'ETAPE 2 : * Proposer les wc"“ Propositioﬁ"'d'AT

A
FET0 RA LI 2 .
RETOURNERALETAPE2 (| Demander
les restrictions
au travail

du médecin traitant S A
Formulalres— ATTRIBUER LES TACHES
s T

Etape 4 :
Suivi des assignations

Hetmat g travad ragues

Suivi immédiat
— Le travailleur est-il capable de faire ce travail sans difficulté ?
 sioui, poursuivre I'assignation
 si non, modifier les tdches ou choisir un autre travail
Suivi périodique
— Le travailleur est-il capable de faire ce travail sans difficulté ?
— Les capacités du travailleur ont-elles augmenté ?

Augmentation progressive des exigences physiques du travail
pour solliciter au mieux ses capacités

desants pqum

Québec




Grilles et formulaires

Grilles d’estimation des exigences
physiques du travalil

Proposition d’assignation temporaire
de travall

Restrictions temporaires au travalil

Institut national
de santé publique

Québec

Grilles : Estimation des exigences
physiques du travalil

Grilles pour décrire les exigences physiques d’'un
ensemble de taches pertinentes a I'égard d’'une région
touchée

4 grilles spécifiques pour 4 régions corporelles

— dos, cou et épaules, coudes, mains et poignets

4 a 9 questions simples

— pour nuancer un jugement qualitatif d’'une personne

qui connait le travalil

A compléter avec le travailleur concerné

Institut national
de santé publique

Québec




Exigences
physiques
manutention
effort des bras
posture
répétition
vibrations

‘titut national
santé publique

Québec mn

ESTIMATION DES EXIGENCES PHYSIQUES DU TRAVAIL
POUR UNE PERSONNE ATTEINTE AU COU ou A 'EPAULE

Nom de Temployé(e) : Description des taches proposées:

Johanne T.

Taches proposées:
Travail de bureau
dans une clinique médi

- Classer des papier dans des filiéres
- Répondre au téléphone
le

DESCRIPTION DES EXIGENCES ESTIMATION DES EXIGENCES

onon (passez ala question 2) Absentes  Faibles Moyennes /Elavée!
aoui
i . RSTER o s
Boites { ou commentaires :
Nombre total de manutentions par ]uur o i0 :
i sdmum :
. e e UL i e SO : Les boites lourdes
Les manutentions sont réparties Jsur toute la journée Opar periodes
w2 Emes e o' d 4 seront déplacées
Poids des objet; arutentionnés ETN e S e f par Jacques.
Distances 2 'parcourw minimum: a'”, mamum: g

Indiquez sur les schémas ci-dessous les zones de prise et de dépét minimales et maximales (la plus haute,
Ta plus basse, la plus prés, la plus loin).

HAUTEUR y DISTANCE
pre et oo ]

. agpor [ |

Si la manutention de ces objets présente d:s difficultés particuliéres, expliquez pourquoi:
0 Parce que l'objet est difficile & [ex. poignée quante, trop petite cu trop [ 4+ ]

grande, objet glissant, fragile, instable, poids décentre, eglc) Aprés modifications
o datres aisons. Parfois la boite doit étre degagee Absentes Ma%res Elevées
cifiez : :

7 avant d'é )




|a Le travail nécessite-t-il 'adoption de POSTURES EXIGEANTES pour le cou ou les épaules ? Postures exigeantes

anon (passez a la question 4) Absentes  Faibles iennes Elevées

Koui

Modifications propos

Flexton Abduction ou commentaires :
deT'épaule » 6 Extension de Tépaule > 60° Haussement Travafl
(bras vers l'avant) (bras vers l'arriére) (bras vers le coté) Rotation de Tépaule delépaule about de bras
= 0 - = = - Fournir un petit bane
);‘\ A i f,“;‘ pour atteindre les tiroirs
A / il e .
" s _ T ) = d'en haut fors du
[ ! i [
" " . S . ; classement.
- Founur un casqiie
Flexton du cou Extension Flexcton latérale du cou i
(téte vers l'avant) (tete vers Tarmére) (tete vers le coté) Rotation du cou ({ecol{te})oul' TE})OH({?'E

au telephone.
- Rapprocher le
/ / teléphone du bord de (a
< " | 1l table.

En vous référant aux dessins ci-dessus, indiquez la ou les lettre(s) décrivant le mieux les 3 postures les
plus exigeantes pour le cou et I'épaule, indiquez dans quelle (s) tache (s) et décrivez ces postures selon
les indications du tableau ci-dessous.

Les 3 posturas ies pius axigeantas
T i Winimum | Maximum |

Elevées

de santé publique

Québec

Perception du travailleur
Décision globale sur les taches évaluées

PERCEPTION DE LA PERSONNE ATTEINTE DECISION

Le travailleur /1a travailleuse estime pouvoir faire ce travail : Ces taches conviennent-elles a la personne atteinte de problémes au
cou ou a l'épaule?

atel quel anon  Qoui ﬁui, aux conditions suivantes:

Javec la possibilité de travailler au rythme qui lui convient
vec |a possibilité de s'arréter au besoin Avec les moc{xﬁcatians ci-dessus

avec les modifications inscrites dans la colonne de droite Complété par Paul V. (Superviseur)

Jen limitant la durée du travail s :
) o ) en présence de la personne atteinte
an'estime pas pouvoir faire ce travail. ui L

Date 23/02/06

@ Direction de santé publique de Montréal, 2004

Institut national
de santé publique

Québec
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QMRT PROPOSITION D'ASSIGNATION TEMPORAIRE DE TRAVAIL
e e et . pour une personne atteinte au COU ou 4 FEPAULE
Nom de Femplayéle} - Sikige de a ésien Date:
Tiches propasdes

Desciption des thehes proposéss

Avac Ia participation de 'employi(e), as thch 4 Fégard du cau et de
8 la gille P cou au 8 [Epaute .
Envoicile resultat

Exigences Estimation des exigences physiques riaouct

sité) et les modifications apportees

Absentes | Falbles [Mayannes| Elavées
=] L a

=]

Manutention

Effarts engagent les bras
(ex, tirer, gausser, lever, abaisser,

Proposition
d’'assi an ation e

rieure > 60", rotation|
. Posiures ogeantes pour e cou
(ex.: flexion, extension, rotation,
e I ' | O ral re flion otéral)
o | Posture statique ou con
ou des apaules
Rapatiion des mémes mouvaments,
des bras
Expositions des bras ou des mains
8 805 outs vibronts

eX. : cou ou épaules

Lo travailleur  1a travailleuse estime powvoir faire e tiavail: tal qusl
2 avec 2 possibilitd da travailler au yihma guiui convient
3 iestims pas pasoir faire o8 travail

A compléter par le médecin traitant

1. Lo tavaillsur ast.il n masure daccomplir ca ravail) Qo Qa0

2. Cetrauail est-il 5ans dangar pour 1a Santé, 18 SECUrits et Iintaqeits physique du ravailleur, compte tenu de ss 18sion?
Do 30

3. Ce travail favariss-t11 13 réadaptation du travailieur? Qo Qnon
Assignatian parmise Qoui 3 non 3 oui avac les modifications ou restrications suivantas

Sinon, raisan du refus -
Date de ddbut da Fassignation

que jours.
Data :

Hom du médecin an lettras moulées :

© Direction do sanct publiue o Mootrial, 2004

Communication des exigences physiques

Avec la participation de 'employé(e), nous avons passé en revue les exigences des taches proposées a I'égard du cou et de

I'épaule en utilisant la grille « Estii des exig physiques du travail pour une personne atteinte au cou ou & I'épaule »,
En voici le résultat :

Si autre que faibles ou absentes, pré-
cisez les caractéristiques des exi-
gences (ex.: durée, fréquence, inten-
sité) et les modifications apportées

Exigences Estimation des exigences physigues

Absentes | Faibles |Moyennes| Elevées

Un collégue déplacera

les boites lourdes

Classer une Aeure e matin,
une Aeure laprés-midi

Manutention

Efforts engageant les bras
2 | (ex: tirer, pousser, lever, abaisser,
tourner)

Postures exigeantes pour I'épaule
3a | (ex: abduction ou flexion anté-
rieure > 60°, rotation}

Postures exigeantes pourle cou
3b | {ex: flexion, extension, rotation,
flexion latérale)

Posture statique du cou

Fournir un petit banc pour
atteindre (s tirroirs du Raut
Fournir un casque découte
pour le telephone

NSNS S SIS (B

3 ou des épaules
n Répétition des mémes mouvements
des bras
5 Expositions des bras ou des mains \/
4 des outils vibrants
Le travailleur / la travailleuse estime pouvoir faire ce travail : 1 tel quel

avec la possibilité de travailler au rythme qui lui convient

J n'estime pas pouvoir faire ce travail

11



Avis du médecin

A compléter par le médecin traitant

1. Le travailleur est-il en mesure d’accomplir ce travail?

2. Ce travail est-il sans danger pour la sante, la sécurité et I'intégrité physique du travailleur, compte tenu de sa lésion?

3. Ce travail favorise-t-il la réadaptation du travailleur?

Assignation permise : 3 oui  non

[ oui O non
[ oui O non
[ oui Qnon

[ oui avec les modifications ou restrications suivantes :

Sinon, raison du refus :

Date de début de 'assignation :

Je recommande que cette personne soit réévaluée dans jours.
Signature du médecin traitant : Date :
Nom du médecin en lettres moulées :
@© Direction de santé publique de Montréal, 2004
Institut national
de santé publique
Québec m
R eSt rl Ctl O n S 'RT Rcm'icﬂlmls temporaires au trlawll
Oﬁph R e Lésions musculo-squelettiques
S ) au cou ou a I'épaule
temporaires au o
EFFORTS LESBRAS

travail

ex. : cou, épaules

Rempli par le médecin
(ergothérapeute,
physiothérapeute)

Efforts

*Postures et
mouvements

~Equipement et
outils

eAutres

Eviter ce : (] manutentionner des charges de plus de:  (12kg CISkg [110kg C15ky Autre:
1 manutentionner pius haut ue les dpaules
(] tirer ou pousser des objets ou des équipements

[m] ou tourner des objets
=] durde, fr daffor, posture)
spécifiez:
[ gauche  Ddroit 0
Eviter: (] Ia répéiition des mémes mouvements des () bras [ mains
1 une pasture statique du cou ou des paules (ex stenir les bras élevés sans appui ou a téte
penchée, iépavle) Precisez :
Faites un «Xs sur les postures & éviter
Flaxion Extension Abduction de F'épaule  Rotation de Haussement Travail & bout
vers Faven foras vers e core) Fépauie de F'dpaule _ debras
[ -
. 1Y Gl 9,
AT e ARV I (e
! / -
] ] EN ] e
on . dy cou Rotation
{réte vers [avant) réte vers amidre) (1éte vers le coté) du cou
=1 & S
g P )
'~ I -
(] avec les precisi fréqy livude de 3 posture, posture statiquel,
spécifiez
Eviter da : (] condui icule ou ile pour plus de parjour b lafois
[ etre exposé hines, du sol
[ utiliser des outils vibrants
[ wiliser
[ avec les precisions suivantes (exemple: durée), spécifiez:
AUTRES
[ Peut travailler jusquid heuresfjour. Joursisemaine,
[ Doit prendre des pauses au besoin
Autres restrictions, spdcifiez:
jours.
Nom du médecin:
Date: Téidphone :
© Direction de santé publique di Maniréal Revisé en Janvier 2005
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Facteurs de réussite

Le maintien et le retour au travail des travailleurs
blessés exigent la planification et I'allocation
de ressources adéquates
Programme structuré

« Participation des acteurs clés

* Procédures formelles, écrites

» Procédures de facilitation plutét que de

contréle
» Adaptation des mesures de production

Personnel formé en santé au travail et en
maintien et retour au travail

Institut national
de santé publique

Québec

Merci pour votre attention.

Commentaires ? Questions ?

Institut national
de santé publique

Québec
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