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CONTEXTE OBJECTIF

Recherche d'information sur le web influencée par le statut - Décrire lutilisation et les effets de linformation consultée sur le site
socioéconomique (SSE) Naitre et grandir par les meres ayant un faible SSE
- Rares etudes portant sur les effets des informations dans la vie des personnes ayant un - Comprendre comment ces effets influencent la vie des méres

faible SSE

Partenariat entre le site web Naitre et grandir et McGill (Méthode
d'évaluation des informations -MEI-)

- Naitre et grandir (magazine, site web et infolettre) : Information vulgarisee sur le
developpement, leducation et la sante des enfants de 0-8 ans

- Questionnaire MEI valide par les parents : accessible en bas de chaque page web
Naitre et grandir (optionnel, aucun incitatif)

CADRE CONCEPTUEL"

el INFORMATIONNELS
- Sociotechniques - Pertinence situationnelle
- Relations avec les professionnels * Impact cognitif
- Services sociaux, education et sante - Utilisation
- Effets sur le bien-étre physique,
INFORMATIONNEL mental et social, et les services
- Acquisition
- Cognition
- Application

‘Pluye al. Outcomes of online consumer health information. JASIST, 2019, 70(7).643-659

METHODOLOGIE

RECHERCHE PARTICIPATIVE COLLECTE DES DONNEES ANALYSE DES DONNEES

ORGANISATIONNELLE : . Entretiens individuels semi-structures (1 h) via Zoom ou telephone sur Verticale : redaction de 31 recits individuels portant sur lutilisation
DEVIS QUALITATIF INTERPRETATIF lexpérience vecue (recherche dinformation). et les effets de linformation de Naitre et grandir sur la parentalite.

Recrutement de meéeres avec un faible niveau de

, : : Description déetaillée de lutilisation et des effets dune fiche (page web) Transversale : description systematique des participantes et du
revenu/education et au moins un enfant 0-8 ans.

consultee et evaluéee sur le site de Naitre et grandir. contenu des entrevues (analyse thematique assistee par le logiciel

Abonnées a linfolettre de Naitre et grandir ayant rempli NVivo).

au moins un questionnaire MEl entre le ler janvier 2019 et le
31 octobre 2020.

Description fondee sur les reponses MEI (intention dutiliser et effets
attendus) et lexpérience (utilisation et effets vecus).

RESULTATS

oh

)

PORTRAIT DES 31 PARTICIPANTES EFFETS DE LINFORMATION DE

| NAITRE ET GRANDIR
> REVENU FAMILIAL ANNUEL SOUS LE SEUIL DE LA PAUVRETE : 0-20K $

(N=13): 20K-40K $ (N=18) > AMELIORER LE BIEN-ETRE OU LA SANTE DE LENFANT (N=23)

> LOCATAIRES DE LEUR LOGEMENT (N=20) ET VIVANT > PREVENIR ET EVITER UN PROBLEME (N-18)
EN APPARTEMENT (N=21)

) > DIMINUER L'INQUIETUDE (N=18)
> DIPLOME : DES (N=6), DEP (N=3), DEC (N=21),

CERTIFICAT UNIVERSITAIRE (N=1). > GERER UN PROBLEME EXISTANT (N= 9)

>METIER EN LIEN AVEC LES ENFANTS (N=12) OU DANS LE DOMAINE DES > DECIDER QUOI FAIRE AVEC QUELQU'UN D'AUTRE (N=6)
SOINS (N=8); REPRISE DETUDES (N=18)

» AGEES ENTRE 26 ET 49 ANS (MOYENNE DAGE : 36 ANS) AVEC 1.8
ENFANT EN MOYENNE (ENTRE 1 ET 4 ENFANTS): IMMIGRANTES (N=9)

> MARIEES, CONJOINTES DE FAIT (N=17) OU MONOPARENTALES (N-14)

» TYPES DE FICHES NAITRE ET GRANDIR EVALUEES :

COMPORTEMENT (N=18): DEVELOPPEMENT (N=8): SANTE (N=5) .
AUTRES EFFETS (NON PREVUS PAR LES

QUESTIONS MEI)

> EFFETS RELATIONNELS (N=11)

- Améliorer la relation mére-enfant
«Je ne menerve pas, donc ma fille nest pas encore plus stressee
par ma reaction a moi. »

- Améliorer la relation avec l'autre parent
« Jen al parle [de cette fiche] avec mon conjoint pour savoir comment
aider notre fils dans son apprentissage. »

- Améliorer le bien-étre des participantes
« Linformation de Naitre et grandir maide a ne pas me sentir seule. »

INSTRUMENTALE (FAIRE LES CHOSES D'UNE AUTRE FACON) (N=24)

« [Cette fichel mapporte des choses auxquelles je ne pensais pas et qui sont > EFFET PROFESSIONNEL :

vraiment bonnes. » L .
« Je [al mis en face de ma classe de la pouponniere. »

CONCEPTUELLE (MIEUX COMPRENDRE QUELQUE CHOSE) (N=24)

« Je sais pas comment ca reflechit un bebée de deux ou trois mois

> EFFET D'AIDE A LINTEGRATION POUR LES PARTICIPANTES

INaftre et grandir me la apprisl. » IMMIGRANTES DE 1RE GENERATION (N=3) : LINFORMATION DE
' NAITRE ET GRANDIR AMELIORE LA COMPREHENSION DES SERVICES
LEGITIMANT (FAIRE QUELQUE CHOSE) (N-22) D'EDUCATION ET DE SANTE, ET DES ENJEUX CULTURELS.
« Jal note les astuces. Jal une feuille que jai collee sur mon frigo. » « Mol, Je ne suis pas canadienne. Quand je suis arrivee icl, tout etait nouveau pour moi.
Je ne savais pas comment est-ce que jallais nourrir ma fille, parce que je ne connaissais
SYMBOLIQUE (DISCUTER AVEC QUELQU'UN DE pas les aliments dici. Mais Naitre et grandir ma aidee. »

LINFORMATION LUE) (N=14)

« Comme mon chum, cest son premier [enfantl, je trouvais ¢a le fun
de lui lire puis de lui montrer. »

CONCLUSION

Cette etude montre la pertinence de deployer un volet qualitatif (entrevue) en complement dune approche quantitative (Questionnaire)
pour obtenir une description et une comprehension detaillees des types d'utilisation et deffets des informations des meres ayant un faible
SSE. Les resultats peuvent permettre dajuster au mieux le contenu et les visees de linformation diffusee aupres de ce public.

CONTACT
Baliafainstein@mcgill.ca

Annabelle ponsin@mcgill.ca i UIliVQ]fSité de b | RSC
FINANCEMENT A MCGlll Sherbrooke gg CIHR

Instituts de la recherche en santé
du Canada et Naitre et grandir

A
Instituts d herch
ey naitre BT
Canadian Institutes of ET )
Fleath Reseaech. gra ndir et André Chagnon




